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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Kampung Serting Ulu 

Nama 
Pengurus 

Azizan Bin Hj Talib No. Telefon 019-6137503 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Wan Norbaizurah binti 
Rohaizat 

No. Telefon 013 9929649 

Email kgsertingulu@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Jempol DUN Serting 

Mukim Serting Ulu Parlimen P127 Jempol 

Negeri Negeri Sembilan   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Norazima Binti Abd. Rahman Umur 26 Tahun 

Email  norazimarahman@yahoo.com No. Telefon 0136621210 

Alamat 

Batu 43 ½,  
Kampung Serting Ulu, 
72300 Simpang Pertang, 
Negeri Sembilan. 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

12/04/2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Tiada 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Cik. Norazima merupakan penduduk asal Kampung Serting Ulu yang mana memjalankan 
perniagaan kedai makanan serta menjual barangan secara online. 
 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Sebelum Cik. Norazima mengikut kelas yang diadakan oleh PI1M bagi memajukan 

perniagaan beliau, pendapatan kasar beliau sekitar RM 150.00 sahaja. Oleh demikian, 

beliau berminat untuk mempelajari cara untuk memasarkan perniagaan secara atas 

talian. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Cik. Norazima telah mengikut beberapa kelas yang diadakan oleh PI1M seperti kelas 

Microsoft Word, Microsoft Excel, Teknik ambil gambar produk dan media sosial, 

pendapatan beliau yang terbaru sekitar RM 200.00 ke RM 290.00. 

 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Pembelajaran e-Learning 

- Belajar meniap, membuat surat melalui Microsoft Word. 

- Belajar menggunakan Microsoft Excel dan Photo Editor. 

- Sesi Klik Dengan Bijak. 

- Belajar mengenali asas komputer. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M melakukan pelbagai kelas yang merangkumi pengguna Microsoft, media 

sosial dan pengetahuan network. 

- Memberi kelas tambahan. 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web Tiada Blog Tiada 

FB Dik Cik Azie Instagram azie_a.rahman 

Whatsapp 0136621210   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 

Caption : Staff PI1M memberi tunjuk ajar cara penggunaan Microsoft Word. 
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Caption : Staff PI1M memberi penerangan mengenai penggunaan facebook untuk 
mempromosikan barangan. 
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Caption : Cik Norazima membuka bazaar Ramadhan di depan Masjid Serting 
Ulu. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 
 

 

 
 
 

Caption : Selain itu, cik Norazima turut menyertai kelas pemantapan sistem 
pendawaian internet. 

 

 

Maklumbalas 

 

Staff PI1M telah memberi kerjasama dalam memberi pengetahuan mengenai 

penggunaan ICT sepenuhnya. Dengan ilmu yang diberi, saya dapat memperluaskan lagi 

barangan saya secara atas talian serta dapat menjana pendapatan yang lumayan. Saya 

usaha PI1M dalam menaikkan taraf ekonomi penduduk kampung dapat diteruskan lagi 

bagi membuka banyak peluang pernigaan kepada penduduk Kampung Serting Ulu. 

 
 
 
 
 
 


